REGOLAMENTO PER L'UTILIZZO DELLA CARTA
SOCIO COOP ABILITATA/CARTA DELEGATO DI PAGAMENTO

(Per il pagamento della spesa tramite compensazione e operazioni di Alleanza 3.0
versamento e prelievo sul libretto di Prestito sociale alle casse abilitate)

1. CONDIZIONI PER L'ATTIVAZIONE

Ciascun socio titolare di libretto nominativo di Prestito sociale emesso da Coop Alleanza 3.0 (di seguito, socio prestatore)

puo richiedere l'attivazione della propria Carta socio Coop per effettuare, presso le casse abilitate dei punti vendita di Coop
Alleanza 3.0, operazioni di versamento e prelievo di somme a valere sul proprio libretto di Prestito sociale nonché il pagamento
della spesa mediante compensazione tra gli importi dovuti a tale titolo e il saldo creditorio del Prestito sociale, nell'ambito
dell'attivita di scambio mutualistico (di seguito Carta socio Coop abilitata). Il pagamento di spesa e servizi mediante Carta socio
Coop abilitata potra, altresi, essere effettuato presso le societa controllate di Coop Alleanza 3.0 convenzionate, appositamente
indicate nel Foglio Informativo Analitico.

Ogni socio prestatore pud possedere una sola Carta socio Coop abilitata. La Carta socio Coop abilitata € nominativa, non
trasferibile e non puo, quindi, essere ceduta a terzi, ivi compresi i familiari.

In caso di socio prestatore titolare di pil libretti nominativi di Prestito sociale, l'attivazione della Carta socio Coop potra essere
effettuata in riferimento ad uno solo dei libretti, a scelta del socio prestatore.

2. DELEGATO

Il socio prestatore puo richiedere altresi, esclusivamente per uno dei propri eventuali delegati ad operare sul proprio libretto
di Prestito sociale, |'attivazione della Carta delegato affinche il delegato stesso possa effettuare le operazioni di versamento,
prelievo e il pagamento della spesa, presso le casse abilitate, in propria vece e per proprio conto (di seguito Carta delegato di
pagamento).

Anche per la Carta delegato di pagamento si applicano le disposizioni di cui al presente Regolamento.

3. ATTIVAZIONE

Per l'attivazione della Carta socio Coop, il socio prestatore dovra presentarsi presso lo sportello del Prestito sociale di uno dei
punti di vendita di Coop Alleanza 3.0 munito della Carta socio Coop medesima, del libretto nominativo di Prestito sociale sul
quale desidera che vengano effettuati gli addebiti in caso di pagamento della spesa e gli addebiti e accrediti in seguito alle
operazioni di versamento e prelievo di denaro alle casse, e di un documento d'identita.

Qualora l'attivazione riguardi la Carta delegato, il socio prestatore dovra presentarsi allo sportello del Prestito sociale
unitamente al delegato muniti, oltre che dei documenti sopra citati, altresi di Carta delegato e di documento d'identita del
delegato medesimo.

Con la sottoscrizione della richiesta per l'attivazione della Carta socio Coop abilitata o della Carta delegato di pagamento,

il socio prestatore ed il suo delegato si impegnano affinché le medesime vengano utilizzate nel rispetto del presente
Regolamento, dello Statuto e degli ulteriori regolamenti di Coop Alleanza 3.0.

4. PIN

La Carta socio Coop abilitata e la Carta delegato di pagamento sono munite di un codice personale segreto (di seguito indicato
come PIN), composto di 5 (cinque) campi numerici scelti direttamente dal socio prestatore, al momento dell’attivazione della
Carta socio Coop abilitata, o dal delegato in caso di attivazione della Carta delegato di pagamento.

Il socio prestatore si impegna a non comunicare a soggetti terzi il predetto PIN e rimane, comunque, responsabile per ogni
conseguenza dannosa possa derivare dall'uso illecito della Carta socio Coop abilitata e del PIN, nonché in caso di smarrimento
o sottrazione della Carta socio Coop abilitata stessa. Le medesime responsabilita sorgono in capo al delegato, in relazione alla
Carta delegato di pagamento.

Il socio prestatore e il delegato possono modificare in ogni momento il proprio PIN, anche qualora lo avessero dimenticato,
recandosi personalmente presso uno sportello del Prestito sociale.

5. SMARRIMENTO, DISTRUZIONE, SOTTRAZIONE

In caso di smarrimento, distruzione o sottrazione della Carta socio Coop abilitata, il socio prestatore dovra farne denuncia alla
competente autorita di pubblica sicurezza e darne immediata comunicazione mediante telefonata allo sportello del Prestito
sociale presso i punti di vendita, precisando - ove possibile - la data e I'ora in cui si & verificato 'evento.

In queste circostanze la Cooperativa provvedera a sospendere 'operativita della Carta socio Coop abilitata e, poi, in possesso di
copia della denuncia, provvedera a rilasciare, al solo socio prestatore, altra Carta socio Coop abilitata.

In mancanza di copia della denuncia, la Cooperativa pud accettare anche una dichiarazione sostitutiva di atto notorio
sottoscritta dal socio prestatore.

In caso di smarrimento, distruzione o sottrazione della Carta delegato di pagamento, i predetti adempimenti potranno essere
effettuati alternativamente dal socio prestatore o dal delegato.

6. OPERAZIONI E MASSIMALI

Il socio prestatore o il delegato siimpegnano ad effettuare le operazioni di versamento e prelievo alle casse abilitate presso

i punti vendita della Cooperativa e il pagamento della spesa (ovvero mediante altre modalita eventualmente definite dalla
Cooperativa e comunicate ai sensi dell’art. 10) nel rispetto dei massimali giornalieri e mensili stabiliti da Coop Alleanza 3.0,
accettando le relative registrazioni che verranno riportate sul libretto medesimo con apposita causale.

La Cooperativa potra determinare massimali differenziati per versamenti, prelievi, ovvero pagamenti della spesa, cosi come
prevedere la possibilita per il socio prestatore o il delegato di scegliere tra diverse combinazioni di massimali giornalieri e
mensili.

In quest'ultimo caso, il socio prestatore o il delegato potranno, in ogni momento, modificare le proprie preferenze, scegliendo
una diversa combinazione di massimali, tra quelle disponibili.



