
REGOLAMENTO PER LA SCELTA  
E L’UTILIZZO DEL CODICE ID UTENTE

1. Il socio prestatore – o i suoi delegati, qualora individuati - può effettuare le operazioni 
relative al proprio rapporto di Prestito, presso gli gli sportelli di Prestito sociale della Sezione 
Prestito sociale presenti nei punti vendita della Cooperativa, dietro presentazione del 
Libretto Nominativo di Prestito sociale, unitamente a un documento d’identità in corso di 
validità, al codice fiscale e/o alla Carta socio Coop e previo inserimento di apposito codice 
numerico personale e segreto (di seguito “codice ID utente”).

2. Il codice ID utente è composto di 5 (cinque) cifre scelte direttamente dal socio prestatore 
e da ciascuno dei suoi eventuali delegati. Il socio prestatore e suoi eventuali delegati 
possono modificare in ogni momento il proprio codice ID utente, anche qualora lo avessero 
dimenticato, recandosi personalmente presso uno sportello del Prestito sociale oppure 
online secondo le modalità definite e comunicate dalla Cooperativa.

3. Il codice ID utente è personale e segreto e non deve essere comunicato a soggetti terzi.  
Si rammenta, a questo riguardo, la particolare responsabilità con la quale i soci prestatori 
e i loro eventuali delegati sono tenuti a conservare e custodire il proprio codice ID utente 
personale, usando il massimo dell’attenzione anche al fine di evitare di incorrere in possibili 
frodi. Il socio prestatore e i suoi eventuali delegati sono responsabili per il mantenimento di 
un adeguato livello di sicurezza e segretezza del proprio codice ID utente. 

4. Il presente Regolamento costituisce parte integrante del Contratto di Prestito sociale che 
deve intendersi qui integralmente richiamato, e deve essere accettato espressamente 
dal socio prestatore e dai suoi eventuali delegati, qualora individuati, per consentire 
l’effettuazione, da parte degli stessi, delle operazioni sul relativo Rapporto di Prestito sociale.

5. Per tutto quanto non specificamente disciplinato nel presente Regolamento, si rinvia a 
quanto stabilito nello Statuto e nei Regolamenti (tra cui, in particolare, il Regolamento del 
Prestito Sociale) di Coop Alleanza 3.0, oltre a quanto previsto dagli art. 1813 e seguenti del 
Codice civile laddove non specificamente derogato dalle norme contrattuali. 
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